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Resumen
Esta investigacion trata de los jovenes de la generacién millennials de la carrera

Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la Facultad de Humanidades, Ciencias Sociales y
Cultura Guarani de la Universidad Nacional de Itapla-Paraguay, en el afio 2019. El objetivo
general fue analizar las caracteristicas de los jovenes de la generacién millennials, mientras
que la metodologia corresponde al enfoque mixto con alcance analitico. Se recolectaron y se
analizaron datos cualitativos y cuantitativos a traves de graficos estadisticos y de
interpretaciones de las caracteristicas de esta generacion. Se utilizd como instrumento el
cuestionario semiestructurado validado por expertos. Los resultados mas relevantes
demuestran que la mayoria de los estudiantes millennials provienen de familias disgregadas y
viven con uno de los progenitores, otros viven en alquiler y econdmicamente son
dependientes. Respecto al ambito laboral la mayoria no trabaja; sin embargo, un porcentaje
significativo si trabaja y otros realizan algunas actividades laborales no fijas y a la vez
estudian. En lo académico, el resultado denota que la mayoria de los docentes trabajan,
utilizando la metodologia del proyecto &ulico (38 %), luego de extensioén (31 %) y en menor
grado de investigacion (6 %). Los millennials conviven con las herramientas tecnoldgicas, son
autodidactas, ansiosos, esperan recompensas Yy viven en un mundo cada vez mas

interrelacionado e hiperconectado virtualmente.
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Summary
This research is about young people of the millennial generation of the Bachelor of

Science in Education of the Faculty of Humanities, Social Sciences and Guarani Culture of
the National University of Itapla-Paraguay, year, 2019; the general objective was to analyze
the characteristics of the millennial generation youth; The methodology corresponds to the
mixed approach with analytical scope, because qualitative and quantitative data were

collected and analyzed through statistical graphs and interpretations of the characteristics of
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this generation; semi-structured questionnaires validated by experts were used as an
instrument; the most relevant results show that the majority of millennial students come from
disintegrated families and live with one of the parents, others live in rent and are
economically dependent; In the workplace, most do not work, however, a significant
percentage do work and others do some non-fixed work activities and study. In academics, the
result indicates that the majority of teacher’s work using the methodology of aulic project (38
%), after extension (31 %) and to a lesser degree of research (6 %). Millennials live with
technological tools, are self-taught, anxious, expect rewards and live in an increasingly

interrelated and virtually hyperconnected world.
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Introduccion

Esta investigacion se refiere a las caracteristicas de los jovenes de la generacion
millennials de la carrera Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la Facultad de
Humanidades, Ciencias Sociales y Cultura Guarani (FHCS y CG) de la sede central, ciudad
de Encarnacion, y filial Coronel Bogado de la Universidad Nacional de Itapia (UNI)-

Paraguay, durante el afio lectivo 2019.

La sociedad actual se caracteriza por el cambio y avance tecnologico sin precedente, la
vertiginosa evolucion de la ciencia, la répida generacion de informacion de distintas indoles
que adsorben las personas en el menor tiempo posible y la incertidumbre en el ambito de la
economia educativa y laboral; al mismo tiempo, emergen grandes oportunidades de
crecimiento personal y profesional en un mundo cada vez més globalizado y conectado. En
ese ambiente, vive y convive la generacion millennials, caracterizada fundamentalmente por

el dominio de las herramientas digitales y el uso excesivo de las redes sociales.

A nivel mundial, el impacto de la tecnologia constituye cada vez mas un desafio para
las empresas. Esta nueva generacion, conocida como millennials, trae consigo nuevos
desafios que para poder enfrentarlos es necesario conocer sus caracteristicas, acordes al
contexto real de la misma. EIl joven millennials “ha nacido en un momento de gran innovacion
tecnolégica, su madurez y su futuro esta condicionado por cambios sociales, demogréaficos,
econdmicos y tecnologicos que hay que conocer para entender como toman decisiones y se
plantean su futuro” (Alvarez y Haro, 2017).



En Paraguay, casi el 40 % de la poblacion econdmicamente activa estd conformada
por jovenes de 19 a 32 afios, una franja etaria conocida como “millennials”, representa nuevos
y grandes desafios para las empresas e instituciones educativas. (Fleitas, 2017). Por tanto, el
pais no queda exento de este desafio que conlleva grandes cambios, primero en la mentalidad
de cada persona, para asi apropiarse de la realidad y formar parte de la solucion. En el informe
presentado por la Direccion General de Estadistica, Encuestas y Censos (DGEEC), con
relacion a los jovenes entre 25 a 29 afios, franja etaria de la generacion Millennials, detalla
cuanto sigue: “de unos 569.000 jovenes, gran parte se dedica exclusivamente a trabajar: 69,31
%; mientras que el 3,19 % se halla exclusivamente estudiando, el 11,75 % estudia y trabaja, y
el 15,67% no estudia ni trabaja” (DGEEC, 2018).

Constituyen millennials las personas que han nacidos entre los afios 1980 a 1990,

segun sostiene el Organismo Internacional de la Juventud (O1J, 2017).

De los mencionados, surge la siguiente interrogante central: ¢Qué caracteristicas
poseen los jovenes de la generacion millennials de la carrera Ciencias de la Educacién de la
Facultad de Humanidades, Ciencias Sociales y Cultura Guarani?; de la misma se desprenden
tres preguntas especificas: ¢Qué caracteristicas sociales poseen los jovenes de la generacion
millennials?, ;Qué caracteristicas laborales poseen los jovenes de la generacion millennials? y
¢ Cuales son los rasgos académicos que poseen los jovenes de la generacion millennials? El
objetivo general se detalla a continuacion: Analizar las caracteristicas de los jovenes de la
generacion millennials de la carrera Ciencias de la Educacion de la Facultad de Humanidades,
Ciencias Sociales y Cultura Guarani; y los especificos fueron: Establecer las caracteristicas
sociales que poseen los jovenes de la generacion millennials; Determinar las caracteristicas
laborales que poseen los jovenes de la generacion millennials y Conocer los rasgos

académicos que poseen los jovenes de la generacién millennials.

Materialesy Métodos
Este trabajo investigativo responde al enfoque mixto, debido a que se recolectaron
datos cualitativos y cuantitativos de las caracteristicas sociales, laborales y académicos de los
jovenes de la generacién millennials, es decir, se fusionaron ambos tipos de enfoques. Se tuvo
mayor preponderancia de la investigacion cualitativa. Los métodos mixtos representan un
conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e implican la

recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y



discusién conjunta para realizar inferencias producto de toda informacién. (Herndndez,

Fernandez, y Baptista, 2014).

El alcance de este trabajo investigativo fue el Analitico, porque se logré comprender y
analizar las caracteristicas de los jovenes de la generacion millennials; entender Ilas
situaciones de los jovenes en la sociedad del conocimiento y de la tecnologia. Actualmente es
un desafio para la Facultad y para las empresas, es decir, conocer a profundidad las
caracteristicas sociales, laborales y académicas constituyen una oportunidad para entender las
expectativas de los estudiantes de manera holistica, de tal forma a poder atender sus

necesidades desde una vision cientifica.

Poblacién y Muestra

La poblacion fue de 134 estudiantes de la carrera Licenciatura en Ciencias de la
Educaciéon de la Facultad de Humanidades, Ciencias Sociales y Cultura Guarani (FHCS y
CG), (UNI) de ambas sedes. La muestra se conformé con 100 estudiantes y 10 docentes.

Instrumentos y Materiales

Se realizd la aplicacion de cuestionarios semi estructurados a una muestra de cien

estudiantes, con un nivel de confianza del 95 % y 5 % de margen de error, el tamafio de la
muestra se obtuvo, aplicando la formula en linea web, de la Asesoria Econémica y Marketing
Copyright (2009), con un margen de error del (5 %); nivel de confianza (95 %). Por otra
parte, se aplicé también cuestionarios semi- estructurados a diez docentes, realizando a través
del Muestreo no Probabilistico por Cuota; la misma “consiste en determinar ciertas cuotas de
individuos en determinadas poblaciones, instituciones u otro lugar de interés” (Miranda de
Alvarenga, 2016, p. 75).

Los instrumentos fueron validados por expertos nacionales (doctores de la UNI) y un
extranjero profesional de la educacion de la Universidad Complutense de Madrid, quien envio

Sus sugerencias y una constancia del trabajo hecho via correo electrénico.



Resultados y Discusion

A continuacion se presentan los resultados méas representativos de esta investigacion,

respondiendo a las variables del trabajo.

Gréfico N° 1. ¢Conquiénvive el estudiante?
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Los estudiantes encuestados han respondido, en
su mayoria vive con la madre, el padre, con sus
parejas y, un porcentaje minimo con tios,
abuelos, hermanos y solos. Estos resultados
evidencian la problematica social actual de las
familias, denotando que los estudiantes
universitarios provienen en su mayoria de
familias  disgregadas, donde los jovenes
mayoritariamente quedan bajo la
responsabilidad de uno de los progenitores; de

alguna forma, lo mencionado repercute en su formacion académica en el nivel superior.

Gréafico N° 2. Actividad laboral
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La mayoria de los jovenes indic6 que no
trabaja, siendo que un porcentaje no menor ha
dicho que si, y otros respondieron que
trabajan  esporddicamente. Las  razones
laborales son determinantes para saber por
qué lo llevan a cabo, o si es condicionante con
las caracteristicas de la generacion. Cataldi y
Dominighina (2015) sostienen que para esta
generacion  las  prioridades no  son
exclusivamente laborales; por otra parte, en el

Paraguay existe una realidad acuciante de la

falta de empleo para los jovenes, segin la (DGEEC) unos 260.000 jovenes ni estudian ni

trabajan y los mismos conforman el 13 % de la poblacion juvenil. (ABC, 2019). Es



importante sefialar que, en la actualidad, las fuerzas laborales conforman tres generaciones el
Baby Boomers, la Generacion Xy la Generacion Millennials o Y” (Diaz, 2017, p. 189).

Gréfico N°3. Participacion en proyectos
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los resultados expuestos en el gréfico queda
en evidencia, la poca realizacion de proyecto
de caracter investigativo, se sugiere teniendo
. en cuenta lo mencionado, buscar mecanismo

de incentivos a fin de fortalecer Ila

investigacion a partir del empoderamiento
real de los docentes y estudiantes. Por otra parte, un 40 % de los jovenes mencionaron que no
trabajan de manera interdisciplinaria. El autor Aras (2017), especifica que en el ambito
académico es necesario, advertir de la necesidad de alterar la metodologia de ensefianza-
aprendizaje, porque el ambiente digital determina cuéles son los objetos que se atienden y

cudles los que se descartan.

Conclusion
A continuacién se presentan las conclusiones mas relevantes de esta investigacion. La
generacion millennials evidencian caracteristicas sociales peculiares, acceden a informaciones
digitales con habilidad y agilidad en tiempo real, constantemente necesita estar conectada a
internet para informarse del mundo virtual y tecnoldgico; asi también, para socializarse a

traves de las diversas redes sociales.

El docente debe enfrentarse a estos desafios al momento de querer lograr un buen
proceso de ensefianza-aprendizaje; debe adecuarse a las caracteristicas y potencialidades que
posee el joven millennials, ya que su relacion se basa mas en el ambiente tecnoldgico y su
mecanismo de comunicacion es cada vez mas virtual, siendo esta herramienta esencial para
llevar a cabo de manera mas eficaz y con agilidad una infinidad de tareas, que ayudara a

cumplir en tiempo y forma sus actividades.



En el &mbito social se debe tener en cuenta las caracteristicas propias de la generacion,
y de esa manera enfatizar sus potencialidades. Los resultados mas resaltantes delatan que la
gran mayoria vive con sus familias; por lo tanto, es dependiente de sus padres y otros viven en
alquiler y en menor grado, en casas propias. También se resalta que los estudiantes vienen de
familias disgregadas socialmente.

En cuanto a lo laboral, se resalta que los jévenes en su mayoria no trabaja, con esto se
deduce que son dependientes econdmicamente de los padres o tutores; sin embargo, otros
indicaron que trabajan y un porcentaje menor, pero significativo, realiza actividades laborales
esporadicas. Por lo mencionado, esta realidad constituye un gran desafio para las autoridades
de la Facultad y de la Universidad como entes publicos, donde se debe brindar las
competencias necesarias a los jovenes millennials acorde a sus caracteristicas.

Por otra parte, los resultados denotan que las redes sociales en la vida de los jovenes
son de uso cotidiano en el ambito laboral y de vital importancia; debiéndose potencializar su
uso para crear vinculos laborales propicios que favorezcan tanto al empleado como al
empleador, y de esa manera generar mayores beneficios.

Los resultados académicos revelan que, en la Facultad de Humanidades, los docentes
realizan diversos tipos de proyectos, donde prevalece el proyecto aulico y de extension, pero
en menor grado de investigacion como metodologia de trabajo con los estudiantes; debido a lo
mencionado, urge la promocion, capacitacién y aplicacion de la investigacion en las distintas

asignaturas.
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